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Введение
Для принятия обоснованных и эффективных решений, в любом виде деятельности, современный специалист должен уметь с помощью IT-технологий получать, накапливать, хранить и обрабатывать данные, предоставляя результат в виде наглядной документации. 
В настоящее время, основой любой сферы деятельности, является база данных, помогающая упорядоченно хранить информацию любых объёмов.
Наиболее широко информационные системы и технологии используются в производственной, управленческой и финансовой деятельности. Главное внимание уделяется рассмотрению информационных систем и технологий с целью использования их возможностей для повышения эффективности труда работников информационной сферы производства.
Под системой понимают любой объект, который одновременно рассматривается и как единое целое, и как объединенная в интересах достижения поставленных целей совокупность разнородных элементов. Системы значительно отличаются между собой как по составу, так и по главным целям.
В данном случае система будет Реализована   на основе СУБД MS Access.
Microsoft Office Access – реляционная система управления базами данных (СУБД) корпорации Microsoft. Access предоставляет возможность объединять данные, используя различные компоненты программы, например: формы, запросы и отчёты [3].
Целью данного курсового проекта является закрепление теоретических и практических знаний, а также разработка клиентского приложения, которое облегчит работу пользователей, имеющих даже минимальные знания об информационных системах.  
Для решения поставленных задач требуется создать систему, которая позволит:
1) Вносить данные о студентах (личные данные студентов, успеваемость,
результаты психологических и профессиональных тестов), и данные о фирмах, в том числе, информацию о наличии свободных вакансий;
2) Накапливать, хранить, обрабатывать данные, а также, при необходимо-
сти, редактировать и удалять их;
3) Предоставлять пользователю необходимую, структурируемую инфо
мацию в удобной форме.
























1 Информационные системы и технологии в экономике

Применение информационных технологий в экономике.
Любому предприятию, фирме, организации в процессе экономической деятельности приходится постоянно сталкиваться с большими информационными потоками: международными, экономическими, политическими, конкурентными, технологическими, рыночными, социальными и т.д. При этом из множества потоков информации необходимо отобрать то, что соответствует поставленным целям. Качественно информация делает действия специалистов различных областей экономики целенаправленными и эффективными.
В сложившихся условиях все более важной становится роль информационных технологий (ИТ).
Под информационной технологией следует понимать систему методов и способов сбора, накопления, хранения, поиска, обработки, анализа, выдачи данных, информации и знаний на основе применения аппаратных и программных средств в соответствии с требованиями, предъявляемыми пользователями.
Цель информационной технологии (ИТ) – производство информации для ее анализа человеком и принятия на его основе решения по выполнению какого-либо действия.
Основы информационной технологии:
- Сбор данных или первичной информации.
- Обработка данных и получение результатов информации.
- Передача результатов информации получателю для принятия на ее основе решений.



Таблица 1 – Основные характеристики новой информационной технологии
	Методология
	Основной признак
	Результат

	Принципиально новые средства обработки информации
	Встраивание в технологию управления
	Новая технология коммуникаций

	Целостные технологические системы
	Интеграция функций специалистов и менеджеров
	Новая технология обработки информации

	Целенаправленные создание, передача, хранение и отображение информации
	Учет закономерностей социальной среды
	Новая технология принятия управленческих решений


В числе отличительных свойств информационных технологий, имеющих стратегическое значение для развития общества, представляется целесообразным выделить следующие семь наиболее важных. 
1. ИТ позволяют активизировать и эффективно использовать информационные ресурсы общества, которые сегодня являются наиболее важным стратегическим фактором его развития.
2. ИТ позволяют оптимизировать и во многих случаях автоматизировать информационные процессы, которые в последние годы занимают все большее место в жизнедеятельности человеческого общества.
3. Информационные процессы являются важными элементами других более сложных производственных или же социальных процессов.
4. ИТ сегодня играют исключительно важную роль в обеспечении информационного взаимодействия между людьми, а также в системах подготовки и распространения массовой информации.
5. ИТ занимают сегодня центральное место в процессе интеллектуализации общества, развития его систем образования и культуры.
6. ИТ играют в настоящее время ключевую роль также и в процессах получения и накопления новых знаний.
7. Принципиально важное для современного этапа развития общества значение развития ИТ заключается в том, что их использование может оказать существенное содействие в решении глобальных проблем человечества и, прежде всего, проблем, связанных с необходимостью преодоления переживаемого мировым сообществом глобального кризиса цивилизации.
Понятие информационной технологии не может быть рассмотрено отдельно от технической (компьютерной) среды, т.е. от базовой информационной технологии. Три основных принципа новой (компьютерной) ИТ:
1. Интерактивный (диалоговый) режим работы с компьютером.
2. Интегрированность (стыковка) с другими программами.
3. Возможность изменения как данных, так и задач.
Аппаратные (технические) средства, предназначенные для организации процесса переработки данных (информации, знаний), а также аппаратные (технические) средства, предназначенные для организации связи и передачи данных (информации, знаний) называют базовыми информационными технологиями.
С появлением компьютеров у специалистов, занятых в самых разнообразных предметных областях (банковской, страховой, бухгалтерской, статистической и т.д.), появилась возможность использовать информационные технологии. В связи с этим возникла необходимость в определении понятия существовавшей до этого момента традиционной (присущей той или иной предметной области) технологии преобразования исходной информации в требуемую результатную. Таким образом, появилось понятие предметной технологии. Необходимо помнить, что предметная технология и информационная технология влияют друг на друга.
Под предметной технологией понимается последовательность технологических этапов по преобразованию первичной информации в результатную в определенной предметной области, не зависящая от использования средств вычислительной техники и информационной технологии.
Информационные технологии могут существенно отличиться в различных предметных областях и компьютерных средах, выделяют такие понятия, как обеспечивающие и функциональные технологии.
Обеспечивающие информационные технологии – это технологии обработки информации, которые могут использоваться как инструментарий в различных предметных областях для решения различных задач. Они могут базироваться на совершенно разных платформах. Это связано с наличием различных вычислительных и технологических сред. Поэтому при их объединении на основе предметной технологии возникает проблема системной интеграции, которая заключается в необходимости приведения различных ИТ к единому стандартному интерфейсу.
Такая модификация обеспечивающих информационных технологий, при которой реализуется какая-либо из предметных технологий, представляет собой функциональную информационную технологию. Таким образом, функциональная информационная технология образует готовый программный продукт (или часть его), предназначенный для автоматизации задач в определенной предметной области и заданной технической среде.
Преобразование (модификация) обеспечивающей информационной технологии в функциональную может быть выполнена не только специалистом-разработчиком систем, но и самим пользователем. Это зависит от квалификации пользователя и от сложности необходимой модификации.
В зависимости от вида обрабатываемой информации информационные технологии могут быть ориентированы на:
- обработку данных (например, системы управления базами данных, электронные таблицы, алгоритмические языки, системы программирования и т.д.);
- обработку текстовой информации (например, текстовые процессоры, гипертекстовые системы и т.д.);
- обработку графики (например, средства для работы с растровой графикой, средства для работы с векторной графикой);
- обработку анимации, видеоизображения, звука (инструментарий для создания мультимедийных приложений);
- обработку знаний (экспертные системы).
Следует помнить, что современные информационные технологии могут образовывать интегрированные системы, включающие обработку различных видов информации.
Технология обработки информации на компьютере может заключаться в заранее определенной последовательности операций и не требовать вмешательства пользователя в процессе обработки. В данном случае диалог с пользователем отсутствует и информация будет обрабатываться в пакетном режиме обработки.
Экономические задачи, решаемые в пакетном режиме, характеризуются следующими свойствами:
- алгоритм решения задачи формализован, процесс ее решения не требует вмешательства человека;
- имеется большой объем входных и выходных данных, значительная часто которых хранится на магнитных носителях;
- расчет выполняется для большинства записей входных файлов;
- большое время решения задачи обусловлено большими объемами данных;
- регламентность, т.е. задачи решаются с заданной периодичностью.
В том случае, если необходимо непосредственное взаимодействие пользователя с компьютером, при котором на каждое свое действие пользователь получает немедленные действия компьютера, используется диалоговый режим обработки информации. Диалоговый режим является не альтернативой пакетному, а его развитием. Если применение пакетного режима позволяет уменьшить вмешательство пользователя в процесс решения задачи, то диалоговый режим предполагает отсутствие жестко закрепленной последовательности операций обработки данных (если она не обусловлена предметной технологией).
При внедрении компьютерных информационных технологий в организацию преследуется две взаимосвязанных основные цели:
- сокращение затрат в организации;
- увеличение отдачи, повышение производительности.
Эти эффекты, как правило, достигаются за счет:
1) Повышения производительности труда. Она имеет отношение к скорости, стоимости и качеству выполнения рутинных задач. Для повышения производительности труда в организациях применяют компьютерные системы справочно-нормативной информации, документооборота, корпоративных систем масштаба предприятия - позволяющие менеджерам и служащим осуществлять за несколько минут те действия, на которые еще несколько десятилетий назад требовались дни и недели.
2) Увеличения конкурентоспособности. Это возможно путем фиксирования информации о еженедельных поставках и возврате продукции от каждого продавца. После этого программа определяет доход от каждого продавца, сравнивает полученный результат, группируя их по сегментам и т.д. После этого определяется оптимальный ассортимент продукции для каждого сегмента, что позволяет увеличить доход дистрибьюторов и розничной торговли.
3) Интегрирования финансовой информации. Когда руководитель пытается оценить работу компании, он может увидеть много разных «версий правды». Финансовый отдел предоставляет одну версию отчета о доходах, отдел продаж – другую. Остальные подразделения могут показывать свои варианты того, каков их вклад в бизнес. Единая система создает один окончательный вариант правды, который не может никем оспариваться, поскольку все используют одну систему.
4) Быстрого обслуживания заказов. В современных ИТ для предприятий заказ проживает всю свою жизнь – от момента появления, до той минуты, когда товар отгружается клиенту, а бухгалтерия выписывает ему счет. Имея информацию в одной системе, а не «размазанной» по множеству различных приложений, компании легче отслеживать заказ и координировать производство, складирование и отгрузку по всем подразделениям одновременно.
5) Стандартизации и ускорения процесса производства. Крупные производственные компании, особенно обладающие аппетитом приобретать и сливаться, часто обнаруживают, что многочисленные подразделения компании делают одно и то же, используя разные методы и разные компьютерные системы. ERP‑системы приходят со стандартными методами автоматизации определенных шагов производственного процесса.
6) Уменьшения складских запасов. Современные ИТ способствуют тому, что производственный процесс протекает более гладко, улучшается процесс исполнения заказа внутри компании. Компания теперь может запасать меньше сырья, необходимого для производства продукта, и хранить меньше готовой продукции на складах. Для того, чтобы радикально улучшить всю цепочку поставок, может использоваться специальный модуль, который сегодня входит в стандартную конфигурацию большинства систем.
7) Стандартизации информации по персоналу. В компаниях с большим количеством различных бизнес-единиц отделы кадров часто не имеют единой унифицированной методики отслеживания рабочего времени персонала и работы с ним. Это положение может исправить системы масштаба предприятия с модулями по управлению персоналом.
Современная информационная технология управления направлена на создание различных видов отчетов: регулярные, специальные. И те, и другие виды отчетов могут иметь форму суммирующих, сравнительных и чрезвычайных отчетов.
Целью информационной технологии управления является удовлетворение информационных потребностей всех без исключения сотрудников фирмы, имеющих дело с принятием решений. Эта технология ориентирована на работу в среде информационной системы управления.
Информационные системы управления идеально подходят для удовлетворения сходных информационных потребностей работников различных функциональных подсистем (подразделений) или уровней управления фирмой. Поставляемая ими информация содержит сведения о прошлом, настоящем и вероятном: будущем фирмы. Эта информация имеет вид регулярных или специальных управленческих отчетов.
Содержимое баз данных (БД) при помощи соответствующего программного обеспечения (ПО) преобразуется в периодические и специальные отчеты, поступающие к специалистам, участвующим в принятии решений.
БД, как правило, состоят из двух элементов:
1) данных, накапливаемых на основе оценки операций фирмой;
2) планов, стандартов, бюджетов и других нормативных документов, определяющих планируемое состояние объекта управления.
Для принятия решений на уровне управленческого контроля информация должна быть представлена в агрегированном виде так, чтобы просматривались тенденции изменения данных, причины возникающих отклонений и возможные решения. На этом этапе решаются следующие задачи обработки данных:
- оценка планируемого состояния объекта управления;
- оценка отклонений от планируемого состояния;
- выявление причин отклонения
- анализ возможных решений и действий.
Таким образом, необходимость и актуальность автоматизации информационных процессов в экономике заключается в следующем:
- Стремительное развитие товарных и финансовых рынков.
- Рост потребности в разработках автоматизированных систем.
- Дифференциация и повышение качества информационной продукции.
- Изменение в подходах к оценке роли информации.
- Повышение требований к содержанию и формам представления данных.
- Минимизация времени между совершением хозяйственных операций и их информационным отображением для принятия решений.
- Ускоренное развитие самой информационной отрасли.
- Превращение деятельности по разработке и внедрению программных технологий в один из видов бизнеса.
- Доступность техники и программного обеспечения как товара внутреннего компьютерного рынка.

1.1 СУБД и её функции

Системой управления базами данных (СУБД) называют программную систему, предназначенную для создания на ЭВМ общей базы данных, используемой для решения множества задач. Подобные системы служат для поддержания базы данных в актуальном состоянии и обеспечивают эффективный доступ пользователей к содержащимся в ней данным в рамках предоставленных пользователям полномочий.	
СУБД предназначена для централизованного управления базой данных в интересах всех работающих в этой системе.
По степени универсальности различают два класса СУБД - системы общего назначения и специализированные системы.
СУБД общего назначения не ориентированы на какую-либо предметную область или на информационные потребности какой-либо группы пользователей. Каждая система такого рода реализуется как программный продукт, способный функционировать на некоторой модели ЭВМ в определенной операционной системе и поставляется многим пользователям как коммерческое изделие. Такие СУБД обладают средствами настройки на работу с конкретной базой данных. Использование СУБД общего назначения в качестве инструментального средства для создания автоматизированных информационных систем, основанных на технологии баз данных, позволяет существенно сокращать сроки разработки, экономить трудовые ресурсы. Этим СУБД присущи развитые функциональные возможности.
Специализированные СУБД создаются в редких случаях при невозможности или нецелесообразности использования СУБД общего назначения.
СУБД общего назначения — это сложные программные комплексы, предназначенные для выполнения всей совокупности функций, связанных с созданием и эксплуатацией базы данных информационной системы.
Используемые в настоящее время СУБД обладают средствами обеспечения целостности данных и надежной безопасности, что дает возможность разработчикам гарантировать большую безопасность данных при меньших затратах сил на низкоуровневое программирование. Продукты, функционирующие в среде WINDOWS, выгодно отличаются удобством пользовательского интерфейса и встроенными средствами повышения производительности.
Производительность СУБД оценивается временем выполнения запросов, скоростью поиска информации в неиндексированных полях, временем выполнения операций импортирования базы данных из других форматов, скоростью создания индексов и выполнения таких массовых операций, как обновление, вставка, удаление данных, максимальным числом параллельных обращений к данным в многопользовательском режиме, временем генерации отчета.	
На производительность СУБД оказывают влияние два фактора:
1) СУБД, которые следят за соблюдением целостности данных, несут дополнительную нагрузку, которую не испытывают другие программы
2) производительность собственных прикладных программ сильно зависит от правильного проектирования и построения базы данных. [2]



1.2 DB2 Universal Database (IBM)

Семейство серверных СУБД фирмы IBM, известное под названием DB2 Universal Database (DB2 UDB), впервые появилось в 1996 году и предназначалось для платформ UNIX, OS/2 и Microsoft Windows NT. Последняя версия этого продукта, DB2 UDB 8.2, функционирует под управлением операционных систем AIX, AIX, Linux, HP-UX, Sun и Windows.
Особенностями данной СУБД являются развитые средства самовосстановления и автоматического выполнения операций, связанных с поддержкой базы данных (таких как создание резервных копий и дефрагментация данных). Из механизмов доступа к данным DB2 UDB поддерживает ODBC, JDBC, ADO/OLE DB, ADO .NET. Данная СУБД позволяет создавать серверный код на CLR-совместимых языках, таких как C# и Visual Basic .NET. 
DB2 Universal Database поддерживает создание хранилищ данных и помимо средств переноса данных в хранилище содержит в составе клиентской части средства управления хранилищами данных, позволяющие управлять всеми процессами, связанными с созданием и поддержкой хранилищ данных, включая создание схемы хранилища, определение источников исходных данных для него, создание расписаний обновления данных в хранилище, проверку и исправление некорректных данных. 
К другим важнейшим техническим характеристикам DB2 Universal Database следует отнести поддержку реляционных и комплексных данных с помощью объектных расширений, возможность работы на мультипроцессорных платформах, поддержку кластеров, 64-разрядную архитектуру памяти, распараллеливание запросов, наличие средств для распределенного администрирования и обработки данных, поддержку выполнения распределенных транзакций. Некоторые из указанных технологий были заимствованы из СУБД Informix Dynamic Server, приобретенной IBM вместе с компанией Informix несколько лет назад.

1.3 Teradata Database V2R6.0 (Teradata)

В течение последних нескольких лет СУБД компании Teradata считаются лидирующими продуктами среди СУБД, предназначенных для создания хранилищ данных. Последняя версия этой СУБД, Teradata Database V2R6.0, доступна для Microsoft Windows, OS/2 и ряда версий UNIX и Linux.
Отличием этой СУБД от других продуктов является специальный механизм параллельной обработки запросов, предполагающий разбиение задачи на ряд отдельных подзадач и их параллельное выполнение. При этом даже такие операции, как сортировка или группировка данных, могут разделяться на несколько задач и выполняться параллельно — это достигается за счет специального способа хранения данных, при котором части базы данных также делятся между подзадачами. Сами подзадачи могут распределяться между имеющимися процессорами, которых может быть более одного. Благодаря механизму параллельного решения задач, Teradata Database V2R6.0 отличается высокой масштабируемостью.
Для создания клиентских приложений, использующих Teradata Database, существуют ODBC-драйвер, документированный клиентский API, совместимый с IBM DB2, и ряд других программных интерфейсов. Средства администрирования этой СУБД включают средства резервного копирования и восстановления, просмотра и редактирования данных, мониторинга производительности и нагрузки, а также утилиту администрирования для управления всеми перечисленными задачами, доступную для различных версий Windows.


1.4 Microsoft Office Access

Microsoft Office Access - реляционная система управления базами данных (СУБД) корпорации Microsoft. Access предоставляет возможность объединять данные, используя различные компоненты программы, например: формы, запросы и отчёты.
Microsoft Access относится к СУБД, ориентированным на рядовых потребителей. Она позволяет, не прибегая к программированию, с легкостью выполнять основные операции с БД: создание, редактирование и обработка данных.
Этот пакет работает в ОС Windows на автономных ПК или в локальной сети. Посредством MS Access создаются и в дальнейшем эксплуатируются личные БД (настольные), а также базы организаций, имеющих относительно небольшой объем данных.
Microsoft Access является частью пакета Microsoft Office и входит в комплект его поставки [4].


















2 Анализ предметной области
Рассматриваемой предметной областью является система «Службы занятости в рамках вуза», в которой содержится информация о студентах и фирмах
В ходе анализа предметной области были выделены следующие сущности:
1) Студент;
2) Группа;
3) Тестирование;
4) Факультет;
5) Фирма.
Таблица 2 - «Сущности и атрибуты предметной области»
	
Сущность
	Атрибуты

	
	Наименование Атрибута
	Сокращенное обозначение

	1
	2
	3

	1)Студент
	Код студента
	Код_студента

	
	Фамилия Имя Отчество
	ФИО

	
	Год рождения
	Год_рожд.

	
	Дата сдачи экзамена
	Дата_сдачи_экз.

	
	Средний балл
	Ср_балл

	
	Наличие стипендии
	Налич_стип.

	
	Работа
	Работа

	
	Курс
	Курс

	2) Группа

	Идентификационный номер
	ID

	
	Наименование группы 
	Наим_гр

	
	Количество человек
	Кол-во_чел.

	
	Средний балл
	Ср_балл

	
	Количество стипендиатов
	Кол-во_стип.




Продолжение таблицы 2
	1
	2
	3

	3)Тестирование
	Код студента
	Код_студента

	
	Баллы за тест 1
	Баллы_за_тест1

	
	Баллы за тест 2
	Баллы_за_тест2

	4)Факультет
	Код_факультета
	Код_фак-та

	
	Наименование факультета
	Наим_фак-та

	
	Группы
	Гр.

	
	Средний балл
	Ср_балл

	
	Количество стипендиатов
	Кол-во_стип.

	5) Фирма
	Регистрационный номер
	Рег.№

	
	Наименование фирмы
	Наим_фирмы

	
	Адрес
	Адр.

	
	Город
	Город

	
	Контактный телефон
	Тел.

	
	Свободные вакансии
	Вакансии




2.1 Разработка информационного обеспечения задачи

Всё множество средств проектирования, с использованием ЭВМ, делят на четыре подкласса. В данной работе будет использоваться третий, к нему относятся средства поддерживающие проектирование разделов проекта Экономические Информационные Системы. В этом подклассе выделяют функциональные средства проектирования. Функциональные средства направлены на разработку автоматизированных систем, реализующих функции, комплексы задач и задачи управления. Разнообразие предметной области порождает многообразие средств данного подкласса, ориентированных на организационные системы, уровень управления.
Для разработки информационного обеспечения задачи необходимо ввести понятия модели и концептуальной модели.
Модель - это копия реального объекта (процесса, явления), воспроизводящая, наиболее существенные черты оригинала объекта, характеристики и свойства, которые являются определяющими по отношению к результатам, интересующим пользователям.
Концептуальная модель - это модель описания функционирования организационной системы на основе формализованного языка, т.е. совокупности таких знаков (символов), операции с которыми определяются правилами, заложенными некоторыми формулами, составленными из символов. Концептуальная модель достаточно полно и точно отражает систему состояний предметной области.


2.2 Инфологическая модель

Инфологическая модель - формализованное описание предметной области. Она представляет собой описание предметной области, которое основано на анализе семантики объектов и явлений предметной области, и выполнено без ориентации на использование в дальнейшем программных или технических компьютерных средств.
Пусть необходимо построить базу данных, направленную на помощь студенту устроиться на работу уже в процессе обучения его в вузе:
1) Студент;
2) Группа;
3) Баллы за тест;
4) Факультет;
5) Фирма.


2.3 Структурная схема предметной области 	

Факультет
Группа

ID
Наименование
Группы
Средний балл
Кол-во стипендиатов
ID
Наименование
Кол-во человек
Средний балл
Кол-во стипендиатов




 
	
Фирма
Студент

ID
ФИО
Дата сдачи экз.
Средний балл
Наличие стипендии
Работа
Год рождения

	Рег. №
	 Наименование
	 Свободные вакансии
	 Адрес, город
	Контактный телефонТестирование 

	 
                                 Код студента
                                              Балл за тест 1
                                                         Баллы за тест 2

	      
Рисунок 1 - Структура предметной области

Структура предметной области (Рисунок 1) показывает отношения между сущностями и свойства (атрибуты) сущностей. 
Предметная область – элементы материальной системы, информация о которых хранится и обрабатывается в информационных системах.
Концептуальная модель достаточно полно и точно отражает систему состояний предметной области. Главными элементами концептуальной модели являются объекты, свойства и отношения.
Объекты – то, о чем в системе должна накапливаться информация. Синонимом термина «объект» служит слово «сущность».
Свойства – это некоторые характеристики объекта, позволяющие установить его сходства и различия по отношению к другим объектам.
Отношения – это форма связи между объектами.
2.2 Построение концептуальной модели данных

Прежде чем построить ER-модель, необходимо выбрать первичные ключи и наложить ограничения на атрибуты каждой сущности.
Описание структуры предметной области на естественном языке
1) Студент проходит тестирование;
2) Студент принадлежит группе;
3) Группа принадлежит факультету;
4) Студент работает в фирме.
В рамках данной программы, студент во время обучения проходит различного рода тестирования. В данном случае атрибут «Баллы за тест 1» - баллы, полученные за прохождение психологического теста; а «Баллы за тест 2» - это баллы, полученные студентом за профессиональный тест. 
Так же в данной базе данных, фиксируется успеваемость студента, группы и факультета.
Построение концептуальной модели данных
Прежде чем построить ER-модель, необходимо выбрать первичные ключи и наложить ограничения на атрибуты каждой сущности.
1) Сущность «Студент»:
а) Код студента
( этот атрибут является уникальным, т. к. каждому студенту присваивается свой идентификационный номер и этот номер может принадлежать только одному студенту);
б) Фамилия Имя Отчество 
(этот атрибут принадлежит  одному студенту, но такие же ФИО могут иметь и другие студенты);
в) Год рождения
(этот атрибут принадлежит  одному студенту, но такой же год рождения могут иметь и другие студенты);
г) Дата сдачи экзамена
(Этот атрибут принадлежит одному студенты, но такую же дату сдачи экзамена могут иметь и другие студенты);
д) Средний балл
(Этот атрибут принадлежит одному студенту, но такой же балл могут иметь и другие студенты);
е) Наличие стипендии
(Этот атрибут принадлежит одному студенту, но стипендию могут иметь (не иметь) и другие студенты);
ж) Работа
(Этот атрибут принадлежит одному студенту, но другие студенты тоже могут иметь (не иметь) работу).
2) Сущность «Группа»
а) Код группы
(этот атрибут является уникальным, т. к. каждой группе присваивается свой идентификационный номер и этот номер может принадлежать только одной группе);
б) Количество человек
(Этот атрибут принадлежит одной группе, но другие группы  могут иметь такое же количество человек);
в) Наименование Группы
(Этот атрибут является уникальным, т.к. каждой группе принадлежит своё наименование и  другая группа не может иметь такое же название);
г) Средний балл
(Этот атрибут принадлежит одной группе, но другие группы  могут иметь такой же балл);
д) Количество стипендиатов
(Этот атрибут принадлежит одной группе, но другие группы  могут иметь такое же количество стипендиатов);
3) Сущность «Тестирование»
а) Код студента
(этот атрибут является уникальным и может принадлежать только одному студенту).
б) Баллы за тест 1
(Этот атрибут принадлежит одному студенту, но другие студенты  могут иметь такое же количество баллов);
в) Баллы за тест 2
(Этот атрибут принадлежит одному студенту, но другие студенты  могут иметь такое же количество баллов);
4) Сущность «Факультет»
а) Код факультета
(этот атрибут является уникальным, т. к. каждому факультету присваивается свой идентификационный номер и этот номер может принадлежать только одному факультету);
б) Наименование факультета
(этот атрибут является уникальным, т. к. каждому факультету присваивается своё наименование и это наименование может принадлежать только одному факультету);
в) Группы
(Этот атрибут принадлежит одному факультету, и групп с такими же названиями не будет на других факультетах);
г) Количество стипендиатов
(Этот атрибут принадлежит одному факультету, но такое же количество стипендиатов может быть и на других факультетах);
д) Средний балл
(Этот атрибут принадлежит одному факультету, но такой же балл  может быть и на других факультетах);
5) Сущность «Фирма»
а) Код фирмы
(этот атрибут является уникальным, т. к. каждой фирме присваивается свой регистрационный номер и этот номер может принадлежать только одной фирме);
б) Наименование фирмы
(Этот атрибут принадлежит одной фирме, но такое же наименование может быть и на других фирм);
в) Свободные вакансии
(Этот атрибут принадлежит одной фирме, но такое же количество свободных вакансий может быть и на других фирм);
г) Город
(Каждой организации принадлежит только один город, но такой город может принадлежать многим организациям);
д) Адрес
(Этот атрибут принадлежит одной фирме, и такой адрес может быть только у одной фирмы);
е) Контактный телефон
(Этот атрибут принадлежит только одной организации, и может принадлежать такой телефон только одной фирме).

[bookmark: _Toc378545110]2.3 Выделение связей
Для создания ER-модели заданной предметной области, необходимо выделить связи описать их: 
1) Каждый студент обучается только в одной группе, но в этой же группе
могут обучаться и другие студенты. Студент обязательно имеет группу,  группа  необязательно имеет студентов.
2) Студент не может работать в нескольких фирмах одновременно, но н
сколько студентов могут работать в одной фирме. Студент не обязательно работает в фирме, и в фирме необязательно работают студенты.
3) Студент проходит тестирование, но такие же тесты могут проходить и
другие студенты. Студент обязательно проходит тесты, тесты обязательно принадлежат студенту.
4) Группа имеет только один факультет, но на факультете может иметь
несколько групп. Группа обязательно принадлежит факультету. У факультета обязательно есть группа.
Схема связей (Диаграмма ER-экземпляров) показана на рисунке 2.
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Рисунок 2 - Диаграмма ER-экземпляров










Таблица 3 – Мощности отношений
	Сущность 1
	Связь
	Сущность 2

	Наименование
	Класс принадлежности
	Название
	Степень связи
	Класс принадлежности
	Наименование

	Студент
	Обязательная
	Принадлежит
	N:1
	обязательная
	Группа

	Студент
	необязательная
	Работает
	1:1
	необязательная
	Фирма

	Студент
	Обязательная
	Имеет
	N:N
	обязательная
	Тестирование

	Группа
	Обязательная
	Принадлежит
	N:1
	обязательная
	Факультет



Принадлежит
Группа
Факультет
1
N




1

Принадлежит




1
N

Фирма
Студент
Работает
1


N



Проходит




N

	Тестирование


2.4 Построение предварительного набора реляционных отношений
	
Основные правила генераций отношений:
1) Если степень связи равна 1:1 и класс принадлежности обеих сущностей является обязательным, то требуется только одно отношение, первичным ключом которого может служить первичный ключ любой из двух сущностей. 
2) Если степень связи равна 1:1 и класс принадлежности одной сущности является обязательным, а другие не обязательным, то необходимым является построение двух отношений. Для каждой из сущностей по одному. При этом первичный ключ сущности должен служить первичным ключом и для соответствующего соотношения. Кроме того, первичный ключ сущности, для которого класс принадлежности является не обязательным, добавляется в отношение, выделенное с обязательным классом принадлежности.
3) Если степень связи равна 1:1 и класс принадлежности обеих сущностей является не обязательным,  то необходимым является использование трех отношений – по одному для каждой сущности, причем первичный ключ сущности служит первичным ключом отношения, а также одно отношение для связи, которое среди своих атрибутов должно иметь первичные ключи от каждой из двух сущностей.
4) Если степень связи равна 1:N и класс принадлежности n-связной сущности является обязательным, то достаточным является использование двух отношений (по одному на каждую сущность), при условии, что первичный ключ каждой сущности служит в качестве первичного ключа, для соответствующего отношения.  Дополнительно первичный ключ односвязной сущности должен быть добавлен как атрибут в отношения, отводимой для n-связной сущности.
5) Если степень связи равна 1:N и класс принадлежности n-связной сущности является не обязательным, то необходимым является использование трех отношений, по одному для каждой сущности. При чем, первичный ключ каждой сущности служит первичным ключом соответствующего отношения и одного отношения для связи, которая среди своих атрибутов должна иметь первичные ключи от каждого из двух сущностей.
6) Если степень связи равна N:N, то для хранения данных необходимым является использование трех отношений, по одному для каждой сущности. Причем, первичный ключ каждой сущности служит первичным ключом соответствующего отношения и одного отношения для связи, которое среди своих атрибутов должно иметь первичные ключи от каждого из двух отношений.
С использованием правил генерации отношений получаем предварительный набор реляционных отношений:  
1) N
Принадлежит
1

Факультет
Группа

	

По правилу 4 формируется два отношения: «Группа» (Идентификационный номер, Наименование группы, Количество человек, Средний балл, Количество стипендиатов, Наименование факультета); «Факультет» (Идентификационный номер, Наименование факультета, Группы, Средний балл, Количество стипендиатов).

2) N
1

		Студент
Группа
Принадлежит



[bookmark: _GoBack]По правилу 4 формируется два отношения: «Группа» (Идентификационный номер, Наименование группы, Количество человек, Средний балл, Количество стипендиатов, Наименование факультета); «Студент» (Идентификационный Номер, ФИО, Год рождения, Дата сдачи экзамена, Наименование группы, Средний балл, Наличие стипендии, Курс, Работа).
3) Фирма
Работает
1
Студент
1


По правилу 3 формируется два отношения: «Студент» (Идентификационный Номер, ФИО, Год рождения, Дата сдачи экзамена, Наименование  группы,  Средний балл, Наличие стипендии, Курс, Работа); «Фирма» (Регистрационный номер, Наименование фирмы, Адрес, Город, Контактный телефон, Свободные вакансии). 

4) Тестирование
Студент
N
Проходит
N





По правилу 6 формируется три отношения: «Студент» (Код студента, ФИО, Год рождения, Дата сдачи экзамена, Наименование группы, Факультет, Средний балл, Наличие стипендии, Курс, Работа); «Тестирование» (ID_студента); «Баллы за тест» (Баллы за тест 1, Баллы за тест 2);  
Затем необходимо избавиться от избыточности.
Отношение «Группа» встречается 2 раза, эти отношения являются избыточными, они имеют одинаковые первичные ключи, но разный набор не ключевых элементов. Объединив их, получаем отношение с тем же первичным ключом и объединенный набор не ключевых элементов: 
«Группа» (Идентификационный номер, Наименование группы, Количество человек, Средний балл, Количество стипендиатов, Наименование факультета).
Отношение «Студент» встречается 3 раза, эти отношения являются избыточными, они имеют одинаковые первичные ключи, но разный набор не ключевых элементов. Объединив их, получаем отношение с тем же первичным ключом и объединенный набор не ключевых элементов:
«Студент» (Код студента, ФИО, Год рождения, Дата сдачи экзамена, Наименование группы, Средний балл, Наличие стипендии, Курс, Работа).
Отношения «Факультет» (Код факультета, Наименование факультета, Группы, Средний балл, Количество стипендиатов);
«Фирма» (Код фирмы, Наименование фирмы, Адрес, Город, Контактный телефон, Свободные вакансии);
«Баллы за тест» (Баллы за тест);
«Успеваемость»(ID_студента, Баллы за тест).
Таким образом, предварительный набор реляционных отношений примет следующий вид:
«Студент» (Идентификационный Номер, ФИО, Год рождения, Дата сдачи экзамена, Наименование группы, Средний балл, Наличие стипендии, Курс, Работа);
«Группа» (Идентификационный номер, Наименование группы, Количество человек, Средний балл, Количество стипендиатов, Код факультета).
«Факультет» (Код факультета, Наименование факультета, Группы, Средний балл, Количество стипендиатов); 
«Фирма» (Регистрационный номер, Наименование фирмы, Адрес, Город, Контактный телефон, Свободные вакансии);
«Баллы за тест» (Баллы за тест 1, Баллы за тест 2);
«Тестирование» (ID_студента, Баллы за тест 1, Баллы за тест 2).
В соответствии с выделенными связями и составленным ранее предварительным набором реляционных отношений составлена схема данных, представленная на рисунке  4.
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Рисунок 4 – Схема данных

















3 Выбор системы проектирования и реализации
В работе приложения используется система управления базами данных Microsoft Access 
СУБД Microsoft Access– функционально полная система управления реляционными БД, предназначенная для работы на автономном компьютере или в локальных сетях под управлением Windows.
Средствами MS Access можно проводить следующие операции:
1) проектирование базовых объектов информационной системы
двумерных таблиц с разными типами данных, включая  поля объекты типа OLE;
2) установление связей между таблицами с поддержкой целостности
данных, каскадного обновления и удаления данных; 
3) ввод, хранение, просмотр, сортировка, модификация и выборка
данных из таблиц с использованием различных средств контроля информации, индексирования таблиц и аппарата логической алгебры; 
4) создание, модификация и использование производных объектов 
информационной системы (форм, запросов, отчетов).












4 Разработка диалогового приложения пользователя

Последовательность действий:
· в окне базы данных активизируем объект «Таблицы»;
· выбираем «Создание таблицы в режиме конструктора»;
· в открывшемся окне конструктора вводим поля таблиц, их тип
данных и свойства; устанавливаем ключевые поля.
В режиме конструктора создаём таблицы на основании предварительно созданных структур данных. Таблицы создаются пользователем для хранения данных об одном информационном объекте модели данных предметной области. Таблица состоит из полей (столбцов) и записей (строк). Каждое поле содержит одну характеристику информационного объекта предметной области.
В БД «Служба занятости в рамках ВУЗа» информация хранится в шести таблицах:
1) Студенты;
2) Группа;
3) Факультет;
4) Тестирование;
5) Баллы за тест;
6) Фирма.
В таблицу «Студенты» заносится информация о студентах (рисунок 5, стр. 30):
[image: ]
Рисунок 5 – таблица «Студенты»
[image: ]
Рисунок 5.1  – Таблица «Студенты» в режиме конструктора
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Рисунок 6 – Таблица «Фирма»
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Рисунок 6.1 – Таблица «Фирма» в режиме конструктора

Подобным образом создаются остальные таблицы.
После создания таблиц и установления связей между ними приступаем к созданию форм. Формы обеспечивают наиболее гибкий способ ввода, редактирования, просмотра и удаления данных.
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Рисунок 7 – Создание формы

Дорабатываем формы в режиме конструктора, добавляя заголовок формы и кнопки для перехода от формы к соответствующему ей отчету.
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Рисунок 7.1 - Доработка формы в режиме конструктора
Некоторые формы формируются на основе заранее созданного запроса.
Например, форма «Средний_балл>4(ФЭиУ)» создана на основе запроса на выборку, который отбирает записи из таблиц «Студент», «Группа» и «Факультет».
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Рисунок 8 – Запрос «Средний_балл>4(ФЭиУ)» в режиме конструктора 
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Рисунок 9 – Запрос «Нетрудоустроенные студенты» в режиме конструктора


[image: ]
Рисунок 9.1 - Запрос «Нетрудоустроенные студенты» в режиме таблицы
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Рисунок 10 – Форма «Студенты»
После создания основных компонентов (таблиц, отчетов) генерируется главная кнопочная форма:
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Рисунок 11 – Диспетчер кнопочной формы
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Рисунок 11.1 - Диспетчер кнопочной формы
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Рисунок 11.2 - Диспетчер кнопочной формы

5 Руководство пользователя
Работа с БД начинается с отображения главной формы, на которой расположены кнопки, при нажатии на которые происходит  переход к соответствующей форме (позволяющей вводить новые записи в таблицы, а также просматривать имеющиеся) или к отчету.

[image: ]
Рисунок 12 – Внешний вид главной формы

На некоторых формах имеется кнопка для просмотра отчета, который автоматически формируется на основе запроса.
Отчет, формирующий информацию о студентах, создан на основе запроса,  для выполнения которого нужно ввести идентификационный  номер студента.
[image: ]
Рисунок 13 – Форма для ввода кода студента
После ввода кода, автоматически формируется отчет о студенте, чей идентификационный номер был введен:

[image: ]
Рисунок 14 – Отчет по запрошенному студенту 
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Рисунок 15 – Отчет о наличии свободных вакансий















Заключение
В ходе выполнения данной курсовой можно сделать вывод об актуальности баз данных, которые являются эффективным средством представления структурированных данных и имеют удобный для пользователя интерфейс.
Создаваемые формы, запросы и отчёты позволяют быстро и эффективно осуществлять манипуляции над данными, например такие как, обновление, дополнение и поиск данных, печать отчётов.
В базе данных «Служба занятости в рамках вуза» сведения о разных сущностях сохраняются в отдельных таблицах. При работе с данными из нескольких таблиц устанавливаются связи между таблицами. Для поиска и отбора данных, удовлетворяющих определённым условиям, создаются запросы. 
В ходе работы была определена предметная область базы данных, выделены сущности и их атрибуты, создана концептуальная модель БД, связи и их описание. В соответствии с выделенными сущностями, их ключами, атрибутами и связями были созданы диаграммы ER-экземпляра и ER-типа. Были построены и избавлены от избыточности реляционные отношения. 
Разработанная база данных позволяет быстро и эффективно пользоваться информацией о студентах и фирмах. Удобный интерфейс позволяет легко ориентироваться в приложении, не требуя от пользователя каких-либо специальных навыков работы с ЭВМ, а так же предоставляет пользователю оперативную информацию.
Поставленные цели и задачи были достигнуты.
Реализация спроектированной БД была произведена в программе MS Access 2007. 
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